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AC-018/\/2-07-2022. PROGRAMME DE FORMATION
ELABORER SA DEMARCHE QUALITE SELON LE RNQ QUALIOPI

Profil :

Formateur indépendant, salariés d'un organisme de formation en charge de la qualité, responsable
pédagogique, Dirigeant d’un organisme de formation, Assistante Centre de formation salariée.

Prérequis :

Avoir son Numéro de Déclaration d’Activité.
Connaitre la réglementation de la formation professionnelle
Avoir pris connaissance du guide de lecture du Référentiel National Qualité

Objectifs pédagogiques :

La formation permet de passer en revue les indicateurs de certification d’une activité de formation
mono-site, d’évaluer et de mettre en conformité ses pratiques actuelles en prévision de I'audit.

Objectifs opérationnels et évaluables :

e Présenter et analyser les enjeux du Référentiel National Qualité

e Déchiffrer et comprendre les 32 indicateurs du RNQ

e Adapter et améliorer ses procédures et son organisation pour étre conforme au RNQ
e Formaliser les outils conformes aux exigences de la certification

e Se préparer a I'audit de certification Qualiopi

Durée : 24 heures sur 3 mois

Délai d’acces : Entrées et sorties permanentes. Le délai d’acces entre la demande de prestation de
formation et le premier jour de formation est d’'un mois ou 2 mois.

Tarif : Se reporter au devis joint au programme.
Session : Formation individuelle

Lieu : Formation en visioconférence avec Teams ou en présentiel.
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Méthodes pédagogiques :

Supports de formation
Plateforme e-learning : Base documentaire et supports rédactionnels (modeéles)
Mise en pratique par I’élaboration de supports en séance

Moyens techniques :

En distanciel synchrone — Entretien a distance :

e Qutil de visioconférence type zoom, ou Teams
e Une connexion internet performante
En distanciel asynchrone- Plateforme e-learning dédiée :

e Une connexion internet performante
e Travail individuel sur la plateforme
e Une assistance technique est prévue

Modalités d’évaluation et de suivi :

Evaluation de la présentation des enjeux et du déchiffrage des indicateurs
Evaluation des outils liés a la certification Qualiopi

Attestations de présence, attestation de fin de formation

Evaluation de la satisfaction de I'apprenant sur la formation.

Evaluation a froid 3 a 6 mois apres la formation pour évaluer le transfert de compétences acquises
sur le terrain (impacts).

Attestation de fin de formation.
Accessibilité :

En cas de situation de handicap, une étude sera réalisée pour la faisabilité de la prestation de
formation. En cas d’impossibilité, une redirection vers le partenaire handicap et la réservation d’une
salle répondant aux normes pourront étre effectués.

Nos coordonnées :

Tél:09 73 01 76 17 - Mail : formation@ad-and-co.fr
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